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Introduzione
Nella nostra seconda relazione d’impatto, presentiamo i risultati raggiunti nel
2023 e delineiamo gli obiettivi concreti per il 2024.

SoftInstigate è una società di servizi specializzata nelle Tecnologie
dell'Informazione, con la missione di accelerare lo sviluppo software e la
trasformazione digitale dei propri clienti. Negli ultimi anni, abbiamo acquisito una
consapevolezza profonda del nostro ruolo nel processo di trasformazione digitale.
Abbiamo compreso che l'impatto del software va oltre gli aspetti economici,
influenzando positivamente il benessere delle persone, dell'ambiente e delle
comunità.

Alla SoftInstigate, sviluppiamo software rispettando i valori della sostenibilità,
contribuendo così alla competitività dei nostri clienti e al benessere generale.
Abbiamo avviato il nostro percorso di sostenibilità collaborando con clienti,
fornitori, dipendenti, università, sviluppatori e la comunità Open Source.

Nel 2022, abbiamo formalizzato questo impegno diventando una Società Benefit.
L'integrazione degli obiettivi di sostenibilità nelle nostre finalità societarie, come
previsto dal nuovo Statuto, riflette l'importanza che attribuiamo alle persone, al
territorio, alla comunità, alla soddisfazione dei clienti e all'innovazione tecnologica.

Siamo guidati dal desiderio di condividere con la comunità, in particolare con
quella Open Source, le conoscenze e le esperienze acquisite e crediamo
fermamente che il vero significato di responsabilità sociale d’impresa risieda nel
fare squadra.

Finalità di Beneficio Comune
1. Condivisione dei frutti della propria attività di Ricerca e Sviluppo come Open
Source

La condivisione dei frutti della propria attività di Ricerca e Sviluppo come Open
Source consiste nel rendere disponibili al pubblico i risultati e le innovazioni
sviluppate internamente.

Questa attività include:
● pubblicare il codice sorgente dei progetti sviluppati, rendendolo accessibile

su piattaforme come GitHub o GitLab sotto licenze Open Source;
● fornire documentazione completa e dettagliata, incluse guide

all'installazione, manuali d'uso, e API reference, per facilitare l'adozione e
l'uso del software;

● pubblicare articoli, white paper e report sui risultati delle attività di ricerca,
condividendo le scoperte e le metodologie utilizzate;
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● partecipare attivamente a conferenze, workshop, e webinar per presentare
i progetti e discutere delle innovazioni con la comunità Open Source;

● invitare altri sviluppatori e ricercatori a contribuire, migliorare, e ampliare i
progetti condivisi, promuovendo una cultura di collaborazione e sviluppo
continuo.

2. Contribuzione a progetti Open Source

La contribuzione a progetti Open Source di terze parti consiste nel partecipare
attivamente allo sviluppo e al miglioramento di software open source creati da
altri.

Questa attività include:
● sviluppare e inviare codice e bug fix per migliorare la funzionalità e la

sicurezza del software;
● creare e aggiornare la documentazione, eseguire test e segnalare bug o

problemi;
● partecipare a forum, mailing list e altre piattaforme di comunicazione per

offrire supporto, condividere conoscenze e collaborare con altri membri
della comunità.
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Azioni e KPI

Condivisione dei frutti della propria attività di Ricerca e Sviluppo
come Open Source
L'attività di ricerca e sviluppo di SoftInstigate è incentrata su RESTHeart, un
software distribuito liberamente con licenza Open Source AGPL. Maggiori dettagli
e documentazione sul prodotto sono disponibili sul sito web https://restheart.org.

Consuntivo delle azioni per il 2023

Azione KPI Progresso

Sviluppo ed il rilascio alla
comunità di nuove versioni di
RESTHeart

Ore persona dedicate
allo sviluppo

116%✅

(Obiettivo: 200,
Risultato: 232,48)

Sviluppo ed il rilascio alla
comunità di nuove versioni di
RESTHeart

Numero di download
di RESTHeart

1892%✅✅

(Obiettivo: 10.000,
Risultato: 189.200)

Realizzare almeno il 50%
delle attività aziendali di
sviluppo software con
RESTHeart e/o con altri
software Open Source

Percentuale delle
attività di sviluppo
utilizzando Open
Source

200%✅✅

(Obiettivo: 50%,
Risultato: 100%)

Azioni pianificate per il 2024

Sviluppo di RESTHeart

La SoftInstigate si impegna a continuare lo sviluppo ed il rilascio alla comunità di
nuove versioni di RESTHeart.

Realizzare almeno il 50% delle attività aziendali di sviluppo software con RESTHeart
e/o con altri software Open Source

La SoftInstigate si impegna a utilizzare RESTHeart e altri strumenti software Open
Source per almeno la metà delle sue attività di sviluppo al fine di promuovere e
incentivare l'innovazione, la collaborazione e la sostenibilità nel settore
tecnologico.
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Contribuzione a progetti Open Source
La contribuzione a progetti Open Source di terze parti consiste nel partecipare
attivamente allo sviluppo e al miglioramento di software open source creati da
altri.

Questa attività include:
● sviluppare e inviare codice e bug fix per migliorare la funzionalità e la

sicurezza del software;
● creare e aggiornare la documentazione, eseguire test e segnalare bug o

problemi;
● partecipare a forum, mailing list e altre piattaforme di comunicazione per

offrire supporto, condividere conoscenze e collaborare con altri membri
della comunità.

Consuntivo delle azioni per il 2023

Azione KPI Progresso

Sviluppo di codice
per progetti Open
Source

Numero di progetti open source oggetto
di contribuzioni

Progetti con contribuzioni:
● https://github.com/SoftInstigate/gr

aalvm-docker 

● https://github.com/SoftInstigate/gr
aalvm-maven-docker

● https://github.com/the-benchmark
er/web-frameworks

100%✅
(Obiettivo: 3,
Risultato: 3)

Azioni pianificate per il 2024

Sviluppo di codice per progetti Open Source

La SoftInstigate si impegna a contribuire ad almeno 2 progetti Open Source di
terze parti.
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Misurazione dell'impatto
SoftInstigate nel rispetto della normativa vigente, si allinea a quanto richiesto
dalla certificazione B Corp e ha scelto lo strumento del BIA (Benefit Impact
Assessment), edito da B Corp per la misurazione dell’impatto Ambientale,
Economico e Sociale di cui di seguito riportiamo i dettagli.

Tale strumento di misurazione è riconosciuto dalla Legge Stabilità 2016 come
strumento utile per perseguire il Beneficio Comune.

SoftInstigate, quale azienda in fase di validazione per la certificazione B Corp, ha
effettuato la valutazione dell’impatto generato dal perseguimento delle finalità di
beneficio comune attraverso lo standard di valutazione esterno internazionale B
Impact Assessment (BIA) dell’anno 2023.

Punteggio del BIA 80,9

Punteggio area Governance 12,6

Punteggio area Lavoratori 28,0

Punteggio area Comunità 17,0

Punteggio area Ambiente 5,5

Punteggio area Clienti 17,5
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Conclusioni
SoftInstigate Srl Società Benefit, dopo una valutazione approfondita dei dati
raccolti relativi al periodo di riferimento, constata il pieno raggiungimento degli
obiettivi prefissati per il 2023 e ribadisce il proprio impegno a conseguire gli
obiettivi di beneficio comune previsti per il 2024.
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Contatti

➔ Web www.softinstigate.com
➔ Email info@softinstigate.com
➔ Twitter @softinstigate
➔ LinkedIn Softinstigate

SoftInstigate Srl Società Benefic

Via G. D'Annunzio 28, 67100 L'Aquila, Italia

Viale Marconi 29, 65126, Pescara, Italia

P.IVA: 01664640669 - SDI: SUBM70N - CCIAA AQ - n. REA: AQ 0111007
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